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ΣΥΜΒΑΣΗ & ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΠΩΛΗΣΕΩΝ 

 

1. Τα εμπορεύματα είναι παραδοτέα στην έδρα ή στα υποκαταστήματα της πωλήτριας. Σε κάθε άλλη περίπτωση διακινούνται 

πάντα για λογαριασμό και την ευθύνη του πελάτη ακόμη και στην περίπτωση που αναλαμβάνουμε εμείς την αποστολή τους 

και ασφαλίζονται μόνο κατόπιν αιτήσεως του πελάτη με την ανάλογη χρέωση. 

 

2. Η εταιρεία μας καταβάλει προσπάθειες για τη χρονική συνέπεια των παραγγελιών σας, χωρίς όμως να ευθύνεται για τυχόν 

καθυστερήσεις οι οποίες πιθανόν να προκύψουν από τη μεταφορική εταιρεία ή από οίκους του εξωτερικού που 

αντιπροσωπεύουμε. Δεν αναλαμβάνουμε καμία υποχρέωση αποζημίωση εξ' αιτίας καθυστερήσεως παράδοσης 

εμπορευμάτων. 

 

3. Κάθε αμφισβήτηση που εlναι σχετική με την παραλαβή, την ποιότητα και την αξία των παραλαμβανομένων εμπορευμάτων 

πρέπει να διατυπώνεται εγγράφως και εντός 5 (πέντε) εργασίμων ημερών από την παραλαβή τους. Διαφορετικά τεκμηριώνεται 

ότι τα εμπορεύματα παρελήφθησαν σωστά και ανεπιφύλακτα, ακόμη και αν δεν υπογράφηκε το παρόν στοιχείο από τον 

αγοραστή για οποιαδήποτε λόγο. 

 

4. Επιστροφή εμπορευμάτων ε ναι αποδεκτή μόνο εάν γίνεται εντός 1Ο ημερών από την ημερομηνία πωλήσεως τους. Τα 

επιστρεφόμενα είδη πρέπει να βρίσκονται στην κατάσταση που σας τα παραδώσαμε και να μην έχει καταστραφεί ή φθαρεί 

καθ' οιοδήποτε τρόπο η συσκευασία τους. Δεν μπορούμε να δεχθούμε επιστροφή εμπορευμάτων τα οποία εισήχθησαν από το 

εξωτερικό ή κατασκευάστηκαν κατόπιν αποκλειστικής παραγγελίας του πελάτη. 

 

5. Τα προϊόντα των οίκων που αντιπροσωπεύουμε, καλύπτονται με εγγύηση του εργοστασίου που κατασκευάζονται. Η εγγύηση 

αυτή περιορίζεται μόνο στη δωρεάν αντικατάσταση του είδους που αστόχησε. Η εγγύηση δεν καλύπτει βλάβες που προήλθαν  

από λανθασμένη  επιλογή τύπου,  κανονική φθορά, κακή τοποθέτηση, ελλιπή συντήρηση καθώς επίσης και άλλες αιτίες εκτός 

ελέγχου της εταιρείας μας. Τα παραπάνω πιστοποιούνται μετά από έλεγχο του τεχνικού τμήματος μας και αφού έχουν 

επιστραφεί ελεύθερα στην έδρα μας στον Πειραιά. Η εταιρεία δεν αναλαμβάνει καμία πληρωμή αποζημίωσης για άμεσες ή 

έμμεσες βλάβες ή ζημιές. 

 

6. Μέχρι της πλήρης εξοφλήσεως του τιμήματος του παρόντος τιμολογίου, η εταιρία διατηρεί την πλήρη κυριότητα επί των 

αναγραφόμενων ειδών σε αυτό το τιμολόγιο. Η καθυστέρηση πληρωμής της αξίας του παρόντος τιμολογίου παρέχει στην 

εταιρία το δικαίωμα, είτε να αφαιρέσει τα τιμολογημένα εμπορεύματα από τον αγοραστή, είτε να αξιώσει και να απαιτήσει την 

ολοσχερή εξόφληση του τιμήματος πλέον των νόμιμων τόκων υπερημερίας και εξόδων. 

 

7. Οι πληρωμές των επί πιστώσει τιμολογίων αποδεικνύονται, με έγγραφη απόδειξη της εταιρείας μας, ή με τραπεζική απόδειξη 

κατάθεσης στον λογαριασμό της εταιρείας  μας με σχετική αναφορά  του τιμολογίου αγοράς.  Οι τυχών παραδιδόμενες 

επιταγές εξοφλούν την αξία του παρόντος τιμολογίου ή των συνολικών τιμολογίων, μόνο όταν αυτές εισπραχθούν. 

 

8. Ο αγοραστής αναλαμβάνει την υποχρέωση να καταβάλει την αξία των επί πιστώσει τιμολογίων εντός των ημερών που 

αναγράφονται ευκρινώς στον τρόπο πληρωμής και στην περίπτωση μη συγκεκριμένης αναφοράς, η εξόφληση θα πρέπει να 

πραγματοποιηθεί εντός 30 (τριάντα) ημερών από την έκδοση του παρόντος τιμολογίου. 

 

9. Όποιες αλλαγές που σχετίζονται με τους όρους της παρούσας σύμβασης γίνονται μόνο εγγράφως. 

 

10. Τα περισσότερα προϊόντα μας διαθέτουν πιστοποιητικά ποιότητας και κατασκευής των οίκων που αντιπροσωπεύουμε και 

παρέχονται με ενδεχόμενη χρέωση. Επίσης η εταιρεία μας διαθέτει πιστοποίηση ποιότητας Lloyd's Register Certificate 

9001:2015, 45001:2018. 
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